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Protokol

z XI posiedzenia Wroclawskiej Rady Senioréw II kadencji

dnia 29.10.2021 r.

we Wroctawiu

Porzadek posiedzenia Wroctawskiej Rady Senioréw

1. Zatwierdzenie protokotu z poprzedniego posiedzenia i porzadku
z obecnego spotkania czionkéw WRS.

2. Podsumowanie Dni Seniora Wroctaw 2021 — referuje Robert Pawliszko

3. Wroclawski program szczepien przeciwko grypie. Dlaczego s problemy?
— referuje Pani Jadwiga Ardelli — Ksigzek — z-ca dyrektora Wydziatu
Zdrowia 1 Spraw Spolecznych UM Wroctawia

4. Omoéwienie ~ wynikéw  badan  ankietowych  przeprowadzonych
przez Fundacj¢ Aktywny Senior — referuje Marek Ferenc

5. Przedstawienie programu Tele-edukacja dla senioréw — referuje
R. Pawliszko

6. Opieka wytchnieniowa dla rodzin zajmujacych si¢ 100-latkami — referuje
Elzbieta Gorgon

7. Sprawy rozne.

Ad. 1.

Na wstepie posiedzenia zostat jednoglosnie zatwierdzony protokét z ostatniego
posiedzenia oraz porzadek tego spotkania.
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Przewodniczacy Jerzy Lesicki stwierdzit obecno$é 9 czltonkow na posiedzeniu,
wigc jest kworum.

Ad. 2.

Na temat Dni Seniora, ktére mialy miejsce na przelomie wrzes$nia i pazdziernika
Sekretarz Rady i szef WCS krotko stwierdzit, ze wydaje sig, iz to kolejny raz duzy
sukces tego przedsiewzigcia. Kontynuowat -... byfa duza frekwencja, poniewaz
WCS zdgzyl je zorganizowac przed kolejng falg koronawirusa. To bylo ponad
100 wydarzen o charakterze sportowym, kulturalnym i rekreacyjnym, takze
aktywizacyjnym. Formula sie nieco zmienita, bo raczej bylo wiecej imprez
adresowanych do malych grup, a nie jak wczesniej, bardziej masowych wydarzen.
Inauguracja odbyta sie¢ w Rynku, obecni byli zaréwno Przewodniczgcy RM,
jak i Prezydent Miasta. W zwiqgzku z tym prestiz tego wydarzenia byl wyzszy.
Uzupemit - To byt istotny sygnal, ze seniorzy sq bardzo wazni we Wroctawiu. Jak
co roku zostaly wreczone nagrody w statych, cyklicznych konkursach, m.in.
statuetki Przyjaciela Seniorow. Ponadto zainaugurowano nowe konkursy
miedzypokoleniowe.

Na pytanie Marka Ferenca o statystyke uczestnictwa w Dniach Seniora
pan Pawliszko odpowiedzial, ze szacuje sig, ze udziat we wszystkich imprezach
wzielo kilka tysiecy osob, do 10 tysiecy.

Dalej pytania zadawat p. Ferenc: Czy jest informacja zwrotna dotyczgca tego jak
seniorzy oceniajq oferte przygotowanqg przez Wroctawskie Centrum Seniora?
Czy moze warto byloby przeprowadzi¢ ewaluacje? Czasy sie ciggle dynamicznie
zmieniajq. Powiedzial o mozliwosci wspolpracy z Instytutem Pedagogiki,
a konkretnie, tam ze studentami psychogerontologii. Moze mogliby pomoc zbadaé
aktualne potrzeby seniorow, bo one mogly sie zmieni¢? To bytaby jednoczesnie
praktyka dla mlodych ludzi.

Odniodst si¢ do pytanh pan Robert stwierdzajac, ze sama frekwencja wskazuje
na zainteresowanie i jest odpowiedzia na te pytania. To wrocltawscy seniorzy
inicjuja to, co chcieliby otrzymaé w ofercie na Dni Seniora. Dodat,
ze przygotowania do kolejnych, nastepnych, corocznych Dni Seniora to okres
od stycznia do wrzesnia kazdego roku, czyli nieustajgco. Podkreslit, ze sytuacja
pandemiczna wplynela na przygotowanie wlasnie takiej, a nie innej oferty. Nie
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wykluczyl wspélpracy ze studentami, ale zauwazyl trudno$ci w obecnym czasie.
Pracownicy WCS-u wstuchujg si¢ w propozycje organizacji pozarzadowych,
ktére angazuja si¢ na rzecz senioréw.

Prof. Adam. A. Zych zaproponowal, w zwigzku z koncertami i przedstawieniami
w NFM i Teatrze Wspétczesnym, wystosowanie podziekowan dla dyrektoréow
instytucji, skierowane od WRS. Seniorzy skorzystali z biletow w cenie 20-30 zi,
a wiadomo, Ze kosztujq one 80-100 z{ -zauwazyt.

Podzigkowania sq stalym elementem organizacji Dni Seniora. Zostaly przestane
wszystkim partnerom naszej imprezy — odpowiedzial Robert Pawliszko.

Dalej prof. Zych poinformowat, ze wspétpraca ze studentami obecnie moze byé
bardzo utrudniona, bo od marca br. praca na uczelniach jest w wickszosci zdalna
(albo ma charakter hybrydowy).

Pani Michalina Witczak podkreslita, ze pan Pawliszko byl u senioréw, ktérzy
uczestniczyli w kilku miejscach oddalonych od centrum w czasie trwania
tegorocznego §wigta seniorow.

Pan Lesicki wyrazil swoje ubolewanie na temat tego, ze nie wszyscy czlonkowie
Rady uczestniczyli, zaréwno w inauguracji, jak i innych imprezach tego
senioralnego $wigta. Podzigkowat tym osobom, ktére zaangazowaly sie¢ w bycie
Z seniorami.

Pan Przewodniczacy, na koniec dyskusji dotyczacej imprezy, przeczytal list
z podzigkowaniami od czlonkéw WRS, skierowany do pani Doroty Feliks -
dyrektorki Wroclawskiego Centrum Rozwoju Spolecznego i pana Roberta
Pawliszki — z-cy dyrektora WCRS-u. W pi$mie m.in. czytamy - Bogaty festiwal
imprez dla seniorow nalezy uzna¢ za wielki sukces, szczegblnie w czasie pandemii.
Kontynuowat — Przez caly miesiqc na terenie niemalze catego Wroctawia byto
wesofo i byli widoczni seniorzy. W piSmie zawarta byla wdziecznos§é
i podzigkowanie za trud organizacyjny dla wszystkich pracownikéw WCS-u.
Wroctaw dla seniorow — seniorzy dla Wroctawia — dzigkujemy. List przygotowala
pani Grazyna Lange z Przewodniczacym Rady.

Pan Sekretarz zaproponowal zeby te slowa skierowa¢ do Prezydenta Miasta.
Wszyscy zaaprobowali t¢ sugestie w glosowaniu.
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Dodat jeszcze Sekretarz, ze zostal powotany Spoteczny Instytut Trzeciej
Generacji w Przestrzeni Trzeciego Wieku przy pl. Solidarnosci 1/3/5.
To w zwiazku z propozycja Marka Ferenca. Jesli tylko bedzie taka sytuacja wokot
nas, bezpieczna — uzupemil, to takie badanie opinii, ewaluacja Dni Seniora
zostanie zlecona profesjonalnym komorkom naukowym i one przeprowadzq
badanie.

Ad. 3.

O przedstawienie informacje nt. realizacji we Wroclawiu programu bezplatnych
szczepien na grype dla senioréw 60+ czlonkowie Rady poprosili Wydzial Zdrowia
1 Spraw Spotecznych UM. Na posiedzenie zostala oddelegowana w zastepstwie
Jadwigi Ardelli — Ksigzek pani Wicher, ktora niestety nie mogla przyby¢.
Sekretariat Wydzialu Zdrowia i Spraw Spolecznych UM Wroclawia udzielit
informacji, Ze w najblizszych dniach dotrze informacja w mailu (w zataczeniu).

Podczas posiedzenia czlonkowie zostali poinformowani, ze w Centrum
Medycznym przy ul. Dobrzynskiej dodatkowo zostaly uruchomione dawki
dla wroctawian 60+ i nie ma zadnych probleméw ze szczepieniami (informacja
niezwlocznie zostala umieszczona na stronie internetowej WCS).

Pan Robert przypomniat jak byto w ubieglym roku. Tylko w Warszawie nie byto
klopotéw, a w innych duzych miastach, niestety z bezptatnymi szczepieniami byt
problem.

Uruchamiane sq dodatkowe programy bezplatnych szczepien np. dla 0séb 75+,
ktdore organizujq stowarzyszenia medyczne i inne podmioty niepubliczne —
uzupehil pan Zych.

W zwigzku z powyzszym pan Sekretarz zaproponowal wystosowanie pisma
do Wydzialu Zdrowia i Spraw Spolecznych z zapytaniem dlaczego rok temu
1 w tym roku s3 klopoty z bezptatnymi szczepieniami. Prof. Zych zasugerowat,
ze moze by¢ to forma refundacji (senior wykupi szczepionke i bedzie miat zwrot
z NFZ lub MOPS-u).

Pismo zredaguje pan R. Pawliszko.
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Ad. 4.

Omowieniem wynikéw badan ankietowych przeprowadzonych przez Fundacije
Aktywny Senior w nast¢pnej kolejnosci zajgl si¢ Marek Ferenc.

http://f-as.pl/analiza-ankiety-informacyjnej-dla-gminy-wroclaw/

Ankieta badala poziom i skal¢ postugiwania sie smartfonami, tabletami oraz
komputerami, czyli mozliwosci cyfrowe respondentéw senioréw. Pan Ferenc
stwierdzit - Wyniki pokazujqg, Ze semiorzy nauczyli sie korzysta¢ z urzqdzen
cyfrowych, bo przystosowali sie do sytuacji, zauwazyli, ze mozliwosé korzystania
z Internetu jest im potrzebna do lepszego Zycia.

Zaraz na wstgpie pan Marek zaznaczyl, ze z uwagi na pandemie¢ to mini badanie,
poniewaz przeprowadzono je na bardzo matej grupie, wiec jedynie mozna
zauwazy¢ konieczno$¢ edukacji cyfrowej jak najwigkszej liczby senioréw.
Dopowiedzial, ze wie jakie ogromne zainteresowanie warsztatami cyfrowymi
wykazujg seniorzy w Przestrzeni Trzeciego Wieku. W rygorze sanitarnym
odbywaja si¢ tam warsztaty cyfrowe trojakiego rodzaju. Do konca przyszlego
roku nie ma miejsc w grupach tam organizowanych.

Uzupelnit ponadto, ze zaden operator komoérkowy nie sprzedaje teraz
abonamentu na smartfon bez Internetu. Trzeba jedynie nauczy¢ seniorow
korzystania z niego.

Do metodologii badania odniost si¢ R. Pawliszko. Dobdr grupy badawczej byt
niescisty, za malo liczny i dlatego jakiekolwiek wnioski sg nieuprawnione.
Niektore pytania ankietowe sg niesciste.

Ad vocem M. Ferenc zacytowat ostatnie wnioski z opracowania wynikow ankiety.
Stwierdzil, ze nie wyczerpuje to badanie tematu, ale jest wstgpem do dalszych
analiz problemu i zainteresowania zwigkszeniem wysitkow skierowanych
na edukacje cyfrowq nie tylko instytucji, ale takze organizacji non profit
dziatajqcych na rzecz semiorow. Chodzito takze o wzmocnienie procesu
spolecznego zmierzajgcego do uruchomienia zachowah i potrzeb senioréw
skierowanych na rozwdj kompetencji cyfrowych. Uswiadomienie seniorom
dynamiki zmian technologicznych i koniecznosé nadgzania za nimi w codziennym
Zyciu z pomocq urzqdzen cyfrowych.
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Pan Sekretarz nie chcialby wymuszania na seniorach stosowania nowych
technologii — stwierdzil. Wyjasnil, ze nie musi kazdy starszy cztowiek korzystaé
z konta bankowego. Ma prawo go nie mie¢ i bank ma mu to zagwarantowac.
Zawsze bedzie potezna grupa ludzi samotnych, wigzniow swoich czterech $cian,
czwartego pigtra bez windy i oni nie b¢da wpisywali si¢ w postep i majg mieé
zagwarantowane prawo wyboru, wynikajace z ich ograniczen. Zadat pytanie : Jak
ich szkoli¢? Jak do nich dotrzeé?

Pan Ferenc podkreslil, ze badanie mialo wywota¢ temat, gdyz to te osoby
najbardziej potrzebuja zdalnego kontaktu ze §wiatem.

Pan Pawliszko widzi w przysztosci mozliwo$ci w tym obszarze dla lokalnych
organizacji np. Rad Osieli. To wymaga jednak procesu spolecznego.

Pani Grazyna Lange dodala, Ze ostatnio zapoznata si¢ z dzialalnoscig
wroclawskich Klubow Seniora i tam widzi mozliwosci.

Chodzi o to, Ze jest wciaz powiekszajaca sie grupa senioréw, ktéra chce si¢
uczy¢, ale nie ma gdzie -podkreslita.

Pan Zych zaproponowat zeby opracowaé raport i wystaé w formie artykutu
do czasopism takich jak np.: ,,Polityka Senioralna” czy ,,Praca Socjalna”. To jest
temat aktualny i wymaga rozpropagowania go w mediach. Zauwazyl,
ze np. w Szwecji firmy wymieniaja si¢ sprz¢tem, bo nie utylizuje si¢ od razu
niepotrzebnych komputerow. Przekazuje si¢ niepotrzebne urzadzenia cyfrowe
organizacjom pozarzagdowym.

Pan Pawliszko ustosunkowal sig, ze bez aktualnego oprogramowania, a takie
posiada ten sprzet, ktorego cheg si¢ pozbywac firmy, on jest bezuzyteczny. Podat,
positkujac si¢ przykladem UTW w UWr, ktory jest bardzo dobrze zsieciowany
1 pozwala sluchaczom tego UTW zdalnie spotyka¢ si¢ na zajeciach online.

M. Ferenc ciagle upierat si¢, ze chodzi 0 smartfony, bo je maja wszyscy prawie
seniorzy. Stwierdzil, ze dla tych, ktérzy chca, trzeba stworzy¢ szanse.

Pani Lange zaproponowata w dyskusji powotanie zespolu IT, w sktad ktorego
wchodzitby M. Ferenc i ona.

Pan R. Pawliszko ad vocem odpowiedzial, ze od listopada we WCS bedg
odbywaly si¢ warsztaty cyfrowe.
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Ad.S.

Pan Pawliszko zreferowal temat tele-edukacji dla wroctawskich seniorow.
Od 17 sierpnia w trzech punktach: WCS-ie, PTW i Stowarzyszeniu ,,Z6lty
Parasol”, s rozdawane ulotki z informacjami/voucherami, o bezptatnej edukacji
zdrowotnej dla senioréw. Coraz czg$ciej przychodnie i inne placowki udzielaja
teleporad seniorom w zakresie tej edukacji zdrowotnej. Chodzi o to zeby podczas
takiej porady trwajacej ok. 2 godziny senior mogl nabyé kompetencji jak
korzysta¢ z e-recept i innych cyfrowych medycznych platform informacyjnych.
Taka wizyta edukacyjna (voucher do niej uprawnia), obejmuje instruktaz jak
korzysta¢ np. z takich urzadzef jak ci$nieniomierz, pulsoksymetr, termometr,
EKG, stetoskop itp. Ponadto posiadacz vouchera jest uprawniony do jednej
zdalnej wizyty u lekarza. Do wyboru: diabetolog, neurolog, kardiolog, internista.
Cata ustuga jest §wiadczona w stacjonarnym punkcie medycznym, ktéry znajduje
si¢ w Centrum Medycznym ,,Borek”. Voucher wydawany jest na podstawie
Wroclawskiej Karty Seniora. Do tej pory ilo$¢ wydanych voucheréw to: WCS —
20, PTW — 18, Z6lty Parasol — 13.

Ten projekt dotyczy kompetencji cyfrowych, wylgcznie zwigzanych
z medycznym dostgpem do informacji. Niepokojace jest to, ze niestety niektorzy
seniorzy nie korzystaja z tych voucheré6w — skonstatowat M. Ferenc.

Ad.6.

Pani Gorgon (nieobecna) przystata informacje dotyczacy opieki wytchnieniowej
dla opiekunoéw sedziwych wroctawian. Kazdy otrzymat tre$¢ notatki, zapoznal sie
ze stanem opieki nad 100-latkami i rosngcymi potrzebami odnosnie opiekunow
tej grupy senioréw. Ta pomoc aktualna jest daleko niewystarczajgca, poniewaz
potrzeby stworzenia miejsc wytchnieniowych, gdzie mozna takg osobe umiescié
rosng i bedg rosty. Zyjemy dhuze;.

Pani Lange zwrocita uwage na asystentow osob starczych albo
niepetnosprawnych. Jest wiele komplikacji podczas formalnego zalatwiania,
poniewaz organizacyjnie, w instytucjach, jest to niewydolne. Przez jaki$ czas nie
majg pomocy osoby potrzebujace, bo wszystko jest oparte na konkursach, a one
dzialajg bez cigglosci opieki.
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Pan prof. Zych uzupelnit informacje o asystentach osob niepetnosprawnych.
Potwierdzil, Zze tez nie ma ciaglo$ci.

Zakonczono stwierdzeniem, Ze pani Elzbieta Gorgon, na kolejnym
posiedzeniu, jeszcze uzupeki temat.

Ad.7.
Sprawy rézne:

1) Przedstawienie treéci listu od Stowarzyszenia ,,Szcze$liwych Emerytow”
z Legnicy.

W liscie jest prosba o umozliwienie wizyty studyjnej we Wroclawiu.
Czlonkowie rad senioréw z Legnicy i Ziotoryi chcieliby si¢ spotkaé
z czlonkami WRS celem podzielenia si¢ dobrymi praktykami we Wroclawiu.

Glos zabral pan A. A. Zych, ktéry zna dziatalno$¢ Stowarzyszenia, poniewaz
woluntarnie wspoélpracuje z nimi. Prowadzil dla nich wyklady. Prezeska
Stowarzyszenia zaproponowata przyjazd cztonkéw Rady z Legnicy i Zlotoryi
celem szkolenia. Oni organizacyjnie sfinansowaliby przyjazd, a posiedzenie
WRS mogloby sie odby¢ z ich udzialem - zaproponowal. Im chodzi
o zobaczenie ciekawych miejsc we Wroctawiu, np. Centrum
Alzheimerowskiego lub innych.

Pan Pawliszko zaprotestowat, bo jest pandemia i nie rekomenduje spotykania
si¢ (mialaby przyjechaé grupa ok. 20 os6b).

Pan Zych, na to stwierdzil, ze moze zdalna forma wchodzitaby w gre?

Ostatecznie stangto na decyzji odmownej, a pisemng odpowiedz przygotuje
pan Pawliszko. Ponadto pan Robert uzasadnil, ze nie podejmie sie
zorganizowania takiego spotkania online. Zatelefonuje i uzasadni brak
mozliwosci spotkania w czasie nasilenia pandemii w grudniu 2021 lub
na poczatku przeszitego roku.

2) Pani Lange poinformowala o trudnosciach z prowadzeniem FB WRS.

Pan Pawliszko zobowigzat si¢ pomoc po posiedzeniu.
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3) Czy planuje si¢ dyzury cztonkow Rady, takie jak byly przed pandemia?

Pan Sekretarz zaproponowat zeby do minimum ograniczy¢ kontakty osobiste
przynajmniej do konca stycznia 2022 r.

4) Powrécil temat kompetencji poszczegdlnych cztonkéw WRS, ktdrzy nie
zadeklarowali obszar6w swojej aktywnosci.

Ustalono, ze pandemia utrudnia nie tylko spotykanie si¢ na posiedzeniach, ale
takze przeptyw informacji pomi¢dzy cztonkami Rady. Jednakze regulamin daje
mozliwosci mailowego komunikowania si¢ i je$li jaki$ temat pojawi si¢ to nalezy
zdalnie podja¢ si¢ jego rozwigzania. Kazdy moze zglosi¢ konieczno$¢ zwolania
posiedzenia, bo jego zdaniem jest taka potrzeba.

5) Nadestane jest pismo z MPK od pana Ryszarda Kowaluka, a dotyczy
nieprzestrzegania zasad covid w $rodkach transportu miejskiego —
poinformowat Przewodniczacy.

Pan Przewodniczacy podzielil si¢ swoimi spostrzezeniami. Seniorzy nosza
maseczki, obywatele Ukrainy tez, a nie noszg maseczek ludzie mlodzi.

Zaproponowal napisanie pisma do MPK. Pan Zych dodal, ze trzeba rozdawaé
maseczki. Powinni to robi¢ Straznicy Miejscy albo Policja. Szczegdlnie
przed Swigtami powinny byé wzmozone $rodki i kary.

Poparl to pan Pawliszko, bo mandaty dziatatyby na miodych ludzi szczegélnie.
Pan Ferenc dodat, Ze konieczne s3 komunikaty, na kazdym przystanku.
Ustalono napisanie pism do MPK, Strazy Miejskiej i Policji.

Tre§¢ pisma przygotuje Marek Ferenc i dostarczy do Sekretarza
i Przewodniczacego.

6) Wyjasnienie sprawy forum Rad Senioréw i jej organizatora Dolno$laskiej
Spolecznej Rad Seniorow.

Przewodniczacy poinformowal, Ze nie otrzymaliSmy zaproszenia. Forum
niedawno odbylo si¢ w Jeleniej Gorze.

Kilka oséb styszato o tym wydarzeniu, ale bez szczegdtéw, m.in. ze we WCS takie
zaproszenie si¢ znalazlo.
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Wyjasnit Robert Pawliszko, Zze zaproszenie imienne dla Pani Walentyny Wnuk,
Doradcy UM Wroclawia ds. 0sob starszych, do uczestniczenia w Forum Rad
Senior6éw, rzeczywiscie przyniesiono na pl. Dominikanski 6.

R. Pawliszko rozmawial z panem Lesickim o tym wydarzeniu i zdecydowali,
ze jesli WRS nie otrzymata zaproszenia to nie bedzie nikt z Rady w nim
uczestniczyl. Wydarzenie poprzedzilo wystanie ankiety przez Urzad
Marszatkowski w imieniu Dolnos$laskiej Spolecznej Rady Senioréw. Ta ankieta
dotarla do nas, zostala wypelniona i wystana.

Sekretarz zaproponowal przeglosowanie kwestii kiedy cata Rada podejmuje
decyzje¢ w sprawie, ktora lezy w jej kompetencji, innymi stowy kiedy wszyscy
decyduja o sprawie (w glosowaniu), a kiedy tylko Przewodniczacy, sekretarz
1 zastepcy moga podjac decyzje w jej imieniu. Bywajqg takie sprawy, jak chociazby
wypelnienie ankiety z podstawowymi danymi dotyczgcymi WRS i wydaje sig,
Ze bezdyskusyjne jest wypelnienie i wystanie takiego dokumentu, bez potrzeby
konsultacji z calym gremium. Do tematu, uzgodniono, trzeba powréci¢ na
kolejnym posiedzeniu — zakonczyt Przewodniczacy.

Kolejne posiedzenie zostalo zaplanowane po Nowym Roku, a jego forma
bedzie uzalezniona od sytuacji.

Na tym obrady zakonczono.

Protokot podpisano:
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Protokolowala Jolanta Podsiadto
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